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PROBLEEMSTELLING: HOE BRENGEN WE SAMENWERKING EN
VAKVOLWASSENHEID OP DE WERVLOER IN BEELD? EN VOOR HET PARLEMENT?
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PARLEMENTAIRE ENQUETE ‘KLEM TUSSEN BALIE EN BELEID' (2021)

(Bron: Van der Meer e.a. Scienceguide 2021)

“De professional wordt niet gehoord en de uitvoeringskennis van
de werkvloer komt in het parlement niet in beeld.

De uitwisseling heeft een eilandkarakter: het signaal van de
professional bereikt wel zijn direct leidinggevende, maar die loopt
vast op de scheiding tussen uitvoering en beleid.”

- (@PRAIORITIZE CC M ,EiiJUleozs MINI SYMPOSIUM - TWEEDE KAMER




DE ‘HOLLANDSE' SCHOOL VAN KWALITEIT VAN WERKEN EN LEREN

Bron: FutureWork4ALL, platform-1O.eu

REFLECTIE

A CIRCULAIR MODEL VAN WERKPROCES
VERMOGEN

A LEIDT TOT ZELFSTURING EN ZELFORGANISATIE
A NORMBEPALING VAKVOLWASSENHEID

A VAN INDIVIDU NAAR SAMENWERKING

A BASIS VAN KWALITEIT VAN DE ARBEID, SINDS 1

Ambitie
Ontwikkeling

Uitvoering

Voorbereiden Uitvoeren Evalueren

CREATIE-

Data - verantwoording VERMOGEN

Informatie - documentatie

Kennishergebruik
DOCUMENTATIE-

VERMOGEN
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NIEUWE METHODE: ONDERSCHEID: LEADING VS. LAGGING DATA

ZACHT (leading)

Leiderschapsstijl, veranderbereidheid,
teamdynamiek, vertrouwen,
betrokkenheid, werkdruk,
technologiehouding, patié

KWANTIFICEREN

articipatie,

(=)
HARD (lagging)

Aantal geimplementeerde innovaties, tijd
tot implementatie, gebruiksgraad van
iInnovaties, patiénttevredenheid over
InNnovatieve zorg, kostenbesgaring door
InNnovatie, verbeteri ndel-
uitkomsten, r
ZOorgperso
zelfzorgtoe

Itale
gen in gebruik




NIET VRAGEN NAAR MENINGEN MAAR NAAR VERIFIEERBARE FEITEN

Ik kan goed overleggen met mijn leidinggevende

Oneens Beetje oneens Neutraal (Beetjeeens W Eens
O O O C O y O

50% VAN DE ANTWOORDEN

In hoeverre heb jij een T-op-1 met je leidinggevende?

Niet of nauwelijks 0 pt .

Ja, maar onregelmatig en/of ongestructureerd — 5 pt.

Ja, zitten periodiek samen; mét actielijst

10 pt.
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KOPPELING OBV. VOORSPELLEND MODEL AAN WELKE KNOPJES HEB JE WAT?

ZACHT ece
Duurzame inzetbaarheid 1T van de 36
Duurzame inzetbaarheid 8 van de 36
Cultuur/leiderschap 6 van de 24
UITVOERING

Innovatie adoptie

HARD (N3
Verzuim -23%
Diploma resultaat +5%

+14%

SELEID




ADVIES OP MAAT T i
®

@ Marten
& Marc ® J
@ Anitha ®
ADVIES NIVEAU @Ber
®ivan
Waar ben je nu? Nederland @ Vincent
& wendy
Waar naar toe? Sector - Dolinda g\ Vieger Patricia
Hoe kom je daar? - Instelling
@ Sven .F’ie.te'gmdr
Team @ mariam @ Rik ®n
Individu
@ Johan ®.:n
. : @ Herman
ledereen doet wat anders goed > Kennisdeling -
Terugkoppeling vakvolwassenheid
@ mohammed

. _« JAN@PRAIOR frE.COM * 11 JUNI 2025 MINI SYMPOSIUM - TWEEDE KAMER

EEEEEEERE T O



PATRONEN WERKVLOER VOEDEN DE BELEIDSCYCLUS, STEEDS WEER

BELEID

ONLINE VRAGENLIJST,

OBJECTIEF VASTSTELLEN

SCORES KOPPELEN
AAN KPIs

BEREKEN OPTIMUM -

VAKVOLWASENHEID
VERTAAL IN

ADVIES OP MAAT
SYSTEMATISCHE PATRONEN

OVER ORGANISATIES HEEN
VERTALEN IN BELEID
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marcvdm@xs4all.nl
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